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SZAKMAI TERV K(")ZP’ON’TI ORVOSI UGYELETI
ELLATASRA

Cégcsoportunk a terdlet slirgésségi orvosi (igyeletének ellatdsara az aldbbi szakmai ajanlatot
teszi.

A kozponti Ggyelet mikodési ideje minden munkanapon 17.00 - 07.00-ig, 14 oraban,
munkaszlineti — szabad és Gnnepnapokon 07.00-07.00-ig 24 éraban torténne. A rendelés, ill.
ambulans betegek fogaddsa a megbizok altal biztositott rendelékben torténne,
Térokszentmiklds kézponttal.

Ugyeleti id6ben a szerz8dés szerinti személyzet teljesit szolgélatot, a feladat elnyerésének
esetén a rendszerben jelenleg dolgozé szakemberek tovdbbfoglalkoztatdsa mellett.

Az Ggyeleten az EQ. torvény és a 4/2000. (11.25.) jogszabalyban eldirt szakvizsgaval rendelkezd
orvos kollégdk keriilnek alkalmazdsra. A felszerelés és a személyzet esetében a hatélyos
60/2003. EGM. Rendelet az irdnyado. A meglévé eszkdzokén tal, magas szintl technikai
eszkozoket biztositunk az ambulancian és a helyszinre kiszallo gépjarmdben. Az orvosi téskédn
kiviil EKG, defibrillator, intubdcids készlet, kompletten felszerelt reanimatios tdska, akut
életveszély elharitdsaban nélkildzhetetlen gydgyszerek, inflzidk, stb.

E feltételekkel biztosithatd, hogy ne csak az egyszer(i, hanem minden slirg6sségi eset a
leghamarabb és a legmagasabb szinten ker(iljon elldtdsra a ment6k megérkezéséig.

A szolgdlatnal kovetelmény, hogy sulyos akut életveszélyt sejtetd bejelentés esetén a hivas
rogzitésétsl szamitott két percen belll az tgyeleti kocsinak el kell indulnia a beteghez.

A helyszinre érkezve nem csak az orvos megy a beteg lakdsara, hanem minden esetben a
gépkocsivezets is elkiséri. lgy ketten az elébb felsorolt eszkozokkel egyiitt érkeznek a
beteghez és rogtén minden beavatkozést k&zésen tudnak megtenni a beteg érdekében. A
gépkocsivezetd aktivan tud segiteni EKG készitésében, inflzié dsszedllitdsaban. Ujraélesztést
is nagyobb hatékonysdggal kezd meg két szakképzett ember, mintha az orvos csak egyediil
lenne a beteg mellett. A gépkocsivezeték felkésziiltségét az évente kotelezd tovabbképzések
biztositjak, melyet nemzetkdzi vizsgas oktatdink végeznek.

A gépkocsivezetd ezen kiviil segitséget tud nydjtani az adminisztraciok elvégzésében és a
ment6hivést is le tudja bonyolitani, mig az orvos addig is a beteg mellett marad. igy a
munkajuk hatékonyabba vélhat és az orvos is jobban koncentrélhat a beteg gydgyitasara.

A gépkocsivezetGi kiséretnek - sajnos szdmolva korunk egyre romlé kdzbiztonsagaval - egyéb
jelent8s szerepe is lehet.

Az (gyeleti telefont kiegészitenénk mobiltelefonokkal, ill. tartalék rendszerrel, hogy
meghibasodds esetén is a hivdsokat fogadni tudjuk.(pl.ISDN) Tovdbba digitélis hangrégzité
rendszert, internet el&fizetést és betegadat nyilvantarté rendszert telepitenénk a rendelébe,
teljes szamitdgépes hattérrel. (amennyiben jelenleg nincs)

Az Ggyeleten a hivdsok fogadésat els6dlegesen a névér végzi. A cim pontos rogzitésén tal
feladata a bejelent6 megfelel§ és alapos kikérdezése, minél tébb érdemi adat gydjtése a
beteg allapotdrél. Amennyiben a rendelkezésére allé adatok alapjan dgy itéli meg a helyzetet,
hogy a hivds slrgds, Ugy riasztja az orvost és a gépkocsivezet6t, akik kételesek elindulni 2
percen belll a megadott helyszinre. Az Ugyeleti telefont Gsszekotetésben helyeznénk a
ment&szolgalattal, valamint sajat 24 oras diszpécserszolgalatunkkal, igy szikség esetén a
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tartalék egységek perceken belll riaszthatdék. (a teriletre szakmai egyGttm(kddési
megallapodasunk van az Orszagos Ment&szolgalattal)

A hivdsokat a szamitdégépes rendszer kiépitése utdn adathordozdn régzitjik. A rendszer
telepitéséig az adatok felvétele betegforgalmi napldba, illetve ambuldns napldba torténik, a
névér kozremiikddésével. Az adatrogzités modjat és a koralmények térvényességét a
cégcsoport orvos igazgatdjan tul, az ellenérzési jogkdrrel biré ANTSZ és OEP illetékes szerve
végzi. A hatalyos jogszabdlyok értelmében a betegforgalmi adatokat havonta szamitogépes
adathordozé eszk6zon, a terliletileg illetékes egészségbiztositasi pénztarnak tovabbitanunk
kell. A megbizé felé betegforgalmi adatok igen, az ellitottak személyes adatai kizardlag a
hatdlyos személyiségi és adatvédelmi tdrvények betartdsaval térténhet. A beszémoldk
id6pontjat az ajanlatkérd hatdrozza meg.

Amennyiben egy id6ben t8bb beteg/hivés is beérkezik, a névér sajat kompetencidjan tdl a
Call-centerrel, a mentd8szolgalat diszpécserével és az orvossal is konzultdl a feladatok
elvégzésének sorrendjérél.

Ha a telefondld csak orvosi tandcsot kér, azt kizardlag csak ligyeletes orvos adhat, tehdt a
ndvér kételes a telefont dtadni az orvosnak.

Ambulancian jelentkez6 beteg elldtdsa alapesetben érkezési sorrendben torténik, ettdl akut
ellatast igénylS betegnél természetesen el kell térni. Az ambulancian egyszerre csak egy beteg
tartézkodhat és az oda beosztott egészségiigyi személyzeten kivil mas nem lehet jelen a
rendelés alatt. Ezzel évva a beteg személyiségi jogait.

Amennyiben az orvos a beteg cimén tartézkodik és nem varhatd, hogy ott révid idén beldl
végez és a névér slrgbsségi hividst vesz, a beteg érdekében a hivast tovabbitja a
tartalék/partner egység (OMSz, Call-center) részére mely az elsédleges ellatast megkezdi. Ha a
bejelentés alapjan egyértelm(en tisztdzhatd, hogy a betegnek gydgyintézeti elldtasra lesz
szllksége, a hivast ilyenkor is kételes felvenni és a beteg tovabbi sorsérdl gondoskodni. Ezt a
feladatot nem ruhazhatja at a bejelent6re, aki téle var segitséget. Feladattdl fiiggéen az
OMSZ-t is kételes igénybe venni.

Magas szint(i (j technikai eszkdz6k folyamatos biztositdsat a cégcsoport sajat koltségén
garantdlja. (a leltdr szerint dtvett eszkdzokon tal) Ezek javitdsi, karbantartasi kdltsége, illetve
esetleges meghibdsodasa esetén cseréje szintén a cég feladata.

Tovébbé céglink biztositja a gybgyszerek és kitszerek beszerzését és gondoskodik folyamatos
potlasardl sajat kéltségén.

A rendel&k fenntartési és miikodtetési kéltségét (szerzédés szerint) szintén cégiink véllalja.

Az lgyeleti dokumentdcié és pecsét beszerzéséré| és Srzésérél gondoskodunk.

Hétvégén és az (innepnapokon szintén az (igyelet gondoskodik a héaziorvosok altal kért és
elbre jelzett életmentd injectidk beadasardl (insulin, kabit fajdalomesillapitdk).

Az Ugyeletet elldté orvosok feladata tovabbd az igyeleten jelentkezd betegek szédmdéra a
latlelet kidllitdsa, rend&rségi kérésre a véralkohol vizsgélat elvégzése és a halottakkal
kapcsolatos intézkedések és dokumentumok kiallitasa.

Tovabbi feladatok és adminisztracidk:
- fert6z6 betegek észlelése esetén a jarvanylgyi feladatok elvégzésese és a helyi ANTSZ

értesitése
- a beteg hdziorvosdnak értesitése acut esetben telefonon és szamitégépen illetve nem

acut esetben a helyszinen elldtott betegnél hagyott Ambuldns naplé 1 példdnyan keresztiil
torténik.
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- a halal megalapitasa és dokumentacios kotelezettség elvégzése

Természetesen valamennyi adminisztrdcié és adatrogzités az adatvédelmi toérvényben
meghatéarozott szabélyok szerint torténik.

Valamennyi dolgozé folyamatos szakmai tovdbbképzésen vesz részt, mely két részbdl all:
elméleti oktatds és a gyakorlati képzés.

Az elsajatitott anyagrél évente vizsgdn kell tandbizonysdgot tenni. Aki ennek a
kévetelménynek nem tud eleget tenni, annak alkalmazdsat megszintetjik.

Felsorolt szolgaltatdsokat a cégcsoport az Ugyelet atvételétsl folyamatosan biztositand a
terlilet lakosai szdmdra. A cégcsoport biztositja az ANTSZ, Magyar Orvosi Kamara,
Onkorményzat, és a Rendel8intézet vezetSje szamara a folyamatos ellenérzés lehetségét. igy
a szolgdlat és a teleplilések kozotti kapcsolat folyamatosan kévethetd és alakithato.

Budapest, 2017. jdlius 26.
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Pénziigyi terv Kézponti Orvosi Ugyeleti ellatasra

OEP finanszirozas:

Telepiilés Lakossag | NEAK (OEP) /hé
Torokszentmiklos 20626 1559325 Ft
Tiszatenyd 1649 189 074 Ft
Tiszaplspoki 2075 23792 Ft
Tiszab6 2094 240 098 Ft
Osszesen: 26444 2012289Ft

Ugyeleti idé és személyzet :

- Munkanapokon : 17.00-t6l 07.00-ig 1 orvos, 1 névér, 1 gépkocsivezetd
- Hétvégén és Unnepnapokon: 07.00-t6l 07.00-ig 1 orvos, 1 névér, 1 gkv.

Orvosi éradij: 3200 Ft/éra
Szakdolgozéi éradij: 1200 Ft/6ra
Gépkocsivezetdi 6radij: 1100 Ft/ora

Kéltségnem Osszeg/ho
Bérkoltség 2970000 Ft
Eves Unnepi bérek aranyosan 15 000 Ft
Gépkocsi koltsége (Ula.,bizt.,sth.) 80000 Ft
Gyodgyszer felhasznalas 85 000 Ft
Kotszer, egyéb anyag 35000 Ft
Gaz, villany, viz, telefon, stb 90 000 Ft
Egyéb kéltség (munkaruha, irodaszer,stb.) 21000 Ft

Berleti dij - Ft

Szakmai felelésségbiztositas 35000 Ft
Egyéb (hangrégzitd, szoftver...) 30000 Ft
Ugyeletvezett 40 000 Ft
Struktura fenntartas(kényvelés, etc) 45 000 Ft
Osszesen: 3 446 000 Ft
Managment dij (~3%) 99 000 Ft
Teljes vallalasi dij/h6 3545 000 Ft
OEP finanszirozas: 2012 289 Ft

Onkormanyzati kiegészités lakos/ho 58 Ft/lakos/h6
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A vallalasi aron* feliil, a megbiz6t semmilyen egyéb kéltség, beruhazas nem terheli.

Viéllalasi dij* az OEP finanszirozas 100%-a, valamint a kiegészité dij, mely tartalmaz minden
felmeruld koltséget, szamitégépes betegadat nyilvantarté rendszert, digitalis hangrégzitét, a
felhasznélasra kerllé gyogyszert — kotszert, telies miszerparkot, a leltar szerint atvételre
kerulé eszkozékdn tul. Tovabba az Ugyeleti gépjarmivek (zemeltetését és a tartalék
gépkocsi biztositasat, mindezek fenntartasi kéltségeit.

Budapest, 2017. julius 26.
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